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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Thị trấn Phú Lộc, ngày 21 tháng 7 năm 2023 

BÁO CÁO 

Về việc giải quyết phản ánh từ Trung tâm Giám sát điều hành 

đô thị thông minh tỉnh Thừa Thiên Huế 
 

Theo phản ánh của công dân từ Trung tâm giám sát điều hành đô thị thông 

minh tỉnh Thừa Thiên Huế: " Một lần nữa chúng tôi xin cầu cứu các cơ quan 

có thẩm quyền hãy dùng biện pháp triệt để di dời bãi rác hoặc là xây bê tông 

lên để cứu dân. Còn những cái biện pháp mà quý cơ quan thực hiên nó chỉ 

tạm thời và không có ý nghĩa đối với 1 bãi rác thâm niên như vậy. Bãi rác gọn 

gàng đấy, rải bột như kết quả trả lời nhưng nó vẫn hôi chứ không khác gì khi 

chưa xử lý thưa quý vị. Xin quý vị khảo sát, đặt mình vào vị trí của chúng tôi, 

nhờ vào công việc buôn bán để mưu sinh mà bãi rác nó hôi thối thế này thì ai 

dám đến, con cái chúng tôi còn rất nhỏ mà ngày nào cũng hít cái không khí 

như thế này lâu dài gây ảnh hưởng đến chất lượng cuộc sống. Nhất là thời 

điểm trưa nắng nóng quý vị đặt chân đến nhà chúng tôi và cảm nhận nó. Một 

lần nữa chúng tôi xin tha thiết hãy có biện pháp triệt để, để người dân chúng 

tôi được hít thở không khí trong lành. Chúng tôi xin cảm ơn (Chợ cầu Hai, 

14h30 ngày 12/07/2023)". UBND thị trấn Phú Lộc, đã có Báo cáo số 500/BC-

UBND ngày 19/7/2023, tuy nhiên theo phản ánh của Đô thị thông minh công 

dân vẫn chưa hài lòng với kết quả xử lý. Ủy ban nhân dân thị trấn Phú Lộc tiếp 

tục khắc phục theo nội dung trên như sau:  

Ủy ban nhân dân thị trấn Phú Lộc đã trực tiếp làm việc với Hợp tác xã 

Thương mại dịch vụ chợ Cầu Hai tìm địa điểm làm bãi trung chuyển rác sinh 

hoạt của các hộ tiểu thương kinh doanh. Chợ Cầu Hai đã đi vào hoạt động từ 

năm 2005, đã Quy hoạch điểm tập kết rác thải cho các hộ kinh doanh, buôn bán, 

địa điểm gần nhà vệ sinh công cộng của Chợ tương đối xa các lô quầy kinh 

doanh của các tiểu thương buôn bán, lúc đó cơ bản là hợp lý. Nay, xung quanh 

Khu vực chợ Quy hoạch Khu dân cư hình thành, một số hộ ở gần điểm trung 

chuyển bị ảnh hưởng do môi trường rác thải ( do thời gian vừa qua xe vận 

chuyển rác của Công ty môi trường đô thị Huế không vận chuyển kịp gây ứ 

đọng rác trong thời gian dài) và thời tiết nắng nóng dẫn đến bốc mùi hôi nên các 

hộ dân phản ánh. 

Để đáp ứng nguyện vọng của dân về việc có phương án xây dựng tường 

rào bằng bê tông, che chắn nhằm giảm thiểu tối đa ô nhiễm môi trường. Ủy ban 

nhân dân thị trấn Phú Lộc có phương án cụ thể như sau: 

- Chỉ đạo Hợp tác xã Thương mại dịch vụ chợ Cầu Hai làm vệ sinh môi 

trường sạch sẽ, gọn gàng, tiêu độc, khử trùng, không để rác tồn đọng. 



  

 

 

- Vận động các hộ dân xung quanh bỏ rác đúng nơi quy định, không vứt rác 

bừa bãi, tiến hành kiểm tra nếu phát hiện trường hợp nào vứt rác bừa bãi không 

đúng nơi quy định sẽ xử lý theo quy định của pháp luật. 

- Ủy ban nhân dân thị trấn Phú Lộc làm việc với Hợp tác xã Thương mại 

dịch vụ chợ Cầu Hai đầu tư các hạng mục để khắc phục như: 

  Xây dựng tường che chắn kín khu vực tập kết rác. 

  Có cửa kéo để xe ra, vào vận chuyển rác. 

  Sữa chửa nâng cấp lại sân nền đảm bảo, có hệ thống thoát nước ứ đọng. 

-  Làm việc với Công ty Môi trường đô thị Huế vận chuyển rác kịp thời 

không để tồn đọng. 

Thời gian hoàn thành trước ngày 30/9/2023 để đảm bảo công tác thu gom rác 

thải tại chợ Cầu Hai và đảm bảo vệ sinh Môi trường xung quanh khu vực Chợ.  

Vậy, UBND thị trấn Phú Lộc báo cáo UBND huyện Phú Lộc được biết. 

Xin trân trọng kính báo cáo! 

 

Nơi nhận: 

- UBND huyện Phú Lộc; 

- Lưu VT. 
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